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PREDSTAVENi KNOWHOWEE

>
1( KnowHowee

KnowHowee je webova aplikace, kterd pomaha organizacim centralizovat a procesné fidit
firemni vzdélavani:
e od povinnych skoleni (BOZP a PO, specializovana skoleni);
e pres nepovinné profesni vzdélavani (kurzy pro manazery, obchodniky, personalisty a
osobni rozvoj pro viechny);
e az po spravu firemni akademie (kurzy na miru s firemnim know-how, zpracovanymi
procesy, atd.).

Kurzy se kromé textl skladaji z obrazkd, videi a pfilozenych dokumentu. Interaktivita uzivatell
je zajisténa pomoci testll a vyzev, které pomahaji studentim aplikovat ziskané teoretické
znalosti v praxi.

Pristup k webové aplikaci funguje na zakladé roénich licenci, které nejsou vazany na uzivatele,
ale na organizaci. Pfedpfipravené kurzy jsou rovnéz k dispozici minimalné po dobu jednoho
roku od zakoupeni. Balicky vzdélavani obsahuji také v8echen obsah, ktery se v budoucnu
vytvori.

Cena licenci do systému je zahrnuta v cené bali¢kd vzdélavani.
Licence nad ramec bali¢ku je mozné dokoupit za 100 K¢ za licenci.
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SLUZBY V OBLASTIBOZP A PO
A SPECIALIZOVANYCH SKOLENI

Pravidelna roéni provérka BOZP a PO
Technik ve vasi firmé kazdy rok osobné provede provérku dodrzovani bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi praci zaméstnancu, v€etné zpracovani zapisu z této kontroly a preventivni prohlidku
objektu, véetné navrhu potfebnych opatfeni vzhledem na nalezena rizika na vasem pracovisti.

Ceny se odvijeji od zaméreni spole¢nosti, poctu zaméstnancu a velikosti a typu prostor, které
organizace vyuziva. Ceny v tabulkach jsou orienta¢ni a uvedeny bez DPH.

1-5 6-12 15:25 26+
0d4000KE 0d5500KE 0d9000KE od10 000 K&
od 2 000 K

od 13 000 K& jednorazové

od 1350 Ke/hod

Periodické roéni on-line Skoleni BOZP, PO, skoleni Fidi¢( referenti
VS8em stavajicim i nové pfichozim zaméstnancim zpfistupnime on-line Skoleni v nasem
systému a po uspéSném absolvovani poskytneme certifikat. Lze také vygenerovat prezenéni
listinu vS§ech uspésnych absolventl s razitkem technika.

Skoleni je mozné zakoupit samostatné nebo jako sougast komplexnich sluzeb. Pokud je $koleni
soucasti balicku komplexnich sluzeb v oblasti BOZP, je zahrnuto v individualni nabidce.
Ceny v tabulce nize plati pouze pro nakup povinnych online Skoleni, ktera nejsou doprovazena
dalSimi sluzbami v oblasti BOZP (ro¢ni provérka, zpracovani dokumentace, ro¢ni péce,
pfipadné revize elektrickych spotfebict). Ceny jsou uvedeny bez DPH na osobu.

Bali¢ky povinnych skoleni

Skoleni BOZP nebo PO — samostatné 100 K&
Skoleni Fidicd referentt nebo prvni pomoci — samostatné 170 K&
Skoleni BOZP, PO a prvni pomoci 150 K&
Skoleni BOZP, PO, prvni pomoci a Fidi¢d referentd 180 K&

Vypracovani dokumentace BOZP a PO
Na zakladé technické provérky vam vytvofime navrh potfebné dokumentace. Mate jiz néjakou
dokumentaci od stavajiciho dodavatele? Nevadi, kdyz bude vase dokumentace v pofadku a v
souladu s legislativou, dokaZzeme na ni navazat.

Zastoupeni u kontroly KHS a SPD
Poskytujeme konzultace, poradenstvi a odbornou pomoc pfi zménach pravni Upravy, kontrole
oblastnim inspektoratem prace, statniho pozarniho dozoru i krajské hygienické stanice.
Zastoupime vas u kontroly a obhajime dokumentaci.
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Revize elektrickych spotiebicu
Hlidame terminy a provedeme revizi elektrickych spotfebi€l na pracovisti vzdy, kdyz to zakon
vyzaduje.

Revize pozarni a jiné techniky
Hlidame terminy a provedeme revizi pozarni techniky na pracovisti vzdy, kdyz to zakon
vyzaduje. Pokryvame celou $kalu techniky, napfiklad hasici pfistroje, nouzové osvétleni,
pozarni dvefe a uzavéry, regaly, zebriky, atd.

Dalsi specializovana skoleni
Doplrikové Skoleni, které jsou potfeba pro vybrana povolani. Probihaji osobné nebo online. Ceny
jsou uvedeny bez DPH na osobu.

Nazev Skoleni Cena

Zahradni technika — osobné 250 K&
Motorové pily — osobné 250 K¢
KFovinofezy — osobné 250 K¢
Prace s pilou, zahradni technikou a kifovinofezy - online 170 Ké
Prace ve vySkach — osobné 250 K¢
Prace ve vyskach — online 170 Ké
Vysokozdvizné voziky — osobné 250 K¢
Vysokozdvizné voziky — online 170 Ké
Ergonomie — osobné 500 K¢
Chemické latky — osobné 500 K¢

Dohled na stavenisti
Poskytujeme komplexni feSeni pro pravidelny dohled na stavenisti véetné dokumentace.
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PROFESNiI A OSOBNOSTNI ROZVOJ

Nasi nabidku profesnich a osobnostnich témat rozSifujeme o dva nové webinare kazdy mésic.
| tyto webinafe jsou souéasti pfedplatného ro¢niho bali€ku. Partnerem ve vzdélavani je nam

essential college.

Organizace vzdy obdrzi nejvySsi pocet licenci ze zakoupeného baliCku. Pro organizace s
poc¢tem uzivatell nad 10 vytvofime individualni navrh feSeni. Ceny jsou uvedeny bez DPH.

1 uzivatel* 2-5 uzivatelu 6-10 uzivatelt

Osobnostni rozvoj
pro kazdého (21,5 h)
Vzdélavani pro
manazery (41 h)

950 Ké&/rok 2 650 Ké/rok 6 050 Ké/rok

1 350 K&/rok 3 850 K¢&/rok 8 850 K¢&/rok

Vzdélavani pro
personalisty (19 h)
Vzdélavani pro
obchodniky (28,5 h)
VsSechny bali¢ky
(110 h)

*jenom pro fyzické osoby

1 150 K&/rok 3 250 K¢&/rok 7 450 Kc&/rok

1 050 K¢&/rok 2 950 Ké&/rok 6 750 Ké&/rok

3 500 Ké/rok 10 000 Ké/rok 20 000 Ké/rok

Dostupna styéna témata

Osobnostni rozvoj: Pro manazery:

v/ emoce a prace s nimi v fizeni organizace

11+ uzivatell
individualni
nacenéni
individualni
nacenéni
individualni
nacenéni
individualni
nacenéni
individualni
nacenéni

v’ zdravé vztahy v profesionalni vedeni lidi
v’ Zivotni pohoda v kompetence manazera

Pro personalisty:
v naborova psychologie
v’ nastroje a pfistupy v HR
v firma o¢ima uchazece
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Osobnostni rozvoj pro kazdého

Nazev webinare Trvani
Identita a role 66 minut
Jak zvladat emoce u sebe i u ostatnich? 62 minut
Jak byt, prozivat a rozhodovat se diky sile pfitomného okamziku? 89 minut
Jak posilit sebevédomi, abych hravé zvladl nepfijemné situace? 70 minut
Co je skute€nou pfic€inou toho, jak se citime? 53 minut
Konstruktivni komunikace 60 minut
Naucte se fikat NE 69 minut
Jak psychicky zvladnout partnerskou nevéru? 78 minut
Jak se Iépe vyznat sdm v sobé a Zit skutecné spokojeny Zivot? 63 minut
EGO Jak ovliviuje leadership, komunikaci a spolupraci? 58 minut
Jak si uzivat bolest pfi vystupu z komfortni zény? 67 minut
Jak si udrzet emocni stabilitu napfi¢ dojmu, Ze se svét kolem zblaznil? 58 minut
Jak prekonat sdm sebe, uzit si to a umét to kdykoliv zopakovat? 67 minut

Jak si udrzet zaméfeni na vysledky, ze kterych neodbo¢im a dosahnu

osobnich i firemnich cilii? 61 minut
Jak zit spokojené i pfes muj dojem, ze svét kolem se zblaznil? 71 minut
Jak zdravé zvladnout, kdyz pfijde €as rozlouceni? 58 minut
Obava nebo strach? Neni to stejné. Jak nam muze oboji skvéle slouzit? 91 minut
Jak si nastavit hranice v sobé a zdravé je ubranit pfed ostatnimi? 79 minut
Jak zdravé zvladnout nezdravé (nékdy az toxické) chovani u sebe i u .

’ 73 minut
druhych?
Celkova stopaz videi k dnesSnimu dni 21 h 35 min

Bali¢ek vzdélavani ,,Osobnostni rozvoj pro kazdého* (21,5 h + novy obsah)
1 uzivatel* 2-5 uzivatell 6-10 uzivateld 11+ uzivateld
950 Kc/rok 2 650 Kc/rok 6 050 K¢/rok individualné

*jenom pro fyzické osoby
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Vzdélavani pro manazery
Tato kategorie obsahuje dva typy Skoleni - kurzy manazerskych dovednosti ze Skoleni BBA a
MBA a zaznamy z webinaia z Zivych vysilani na rizna témata. Cena bali¢kl Skoleni zahrnuje
obé kategorie a také webinare, které vzniknou béhem doby pfedplatného.

Kurzy pro manazery

Nazev a obsah kurzu

Psychologie v fizeni organizace

Zakladni stavebni kameny organizace
Management a leadership

Pferod managementu do leadershipu
Typy pfistupt k lidem

Typy socioekonomického mysleni
Rozdéleni tymovych roli

Obvyklé organizovani korporace
Pracovni pozice a role

Vysledek

Odlisnost v organizaci s OSVC
Interpersonalni dohoda

Krizové fizeni

Organizace jako organismus
Vyznam a vymezeni pojmu KRIZE
Organizaéni pohled

Manazersky pohled

Psychologicky pohled

Principy zvladani

Ryba smrdi od hlavy

Mate zabéhnuté postupy? Stereotypy?
Zvefejnéni, pfechod na management
Zakladni stavebni kameny
Prosperita vs. Hranice vitality
Zakladni kompetence a vysledky?
Co je to zvladnout pokles?

Rizeni procesu zmén

Zakladni terminologie

4-fazovy koncept zmény

VyuZiti vlivu k prosazeni zmény
Nastaveni realizace zmény
Zakotveni do systému a technologie
Nastaveni kultury kontinualni zmény

Trvani

173 minut
(2 h 53 min)

70 minut
(1 h 10 min)

66 minut
(1 h 06 min)

Na co se pripravit, kdyZ chcete ve firmé zavadét zmény tim nejucinnéjSim zplisobem?

Celkova stopaz videi
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Webinare pro manazery

Nazev webinare Trvani
7 klicovych dovednosti TOP manazera 80 minut
Jak nastavit fungujici organizacni systém ve firmé? 68 minut
Jak zajistit, aby se kazdy ¢lovék v organizaci choval tak, jako by mu patfila? 65 minut
Jak ve firmé popsat organizaéni systém, aby fungovala i bez moji pfitomnosti? 63 minut
Jak uchopit a komunikovat firemni misi a vizi, aby v souladu s tim fungoval kazdy =~ 68 minut

pracovnik?
Jak popsat kazdému pracovnikovi jeho roli, aby v ni dosahoval Zadoucich 75 minut
vysledkl a délal to opravdu rad?

Jak se naucit delegovat a kone€né si tak uvolnit ruce? 65 minut
Jak efektivné pfipravit, kontrolovat a plnit business plan? 64 minut
Nejdrazsi chyby predstaviteltl firem. Pojdte je pfestat délat! 63 minut
Jak vést kazdého &lovéka, abychom z né&j vytéZili maximum? 75 minut

Jak vést dialogy s podfizenymi kolegy, aby to v organizaci skuteéné fungovalo? 68 minut
Jak nastavit opatfeni pfed dovolenou, abychom pfezili navrat my i organizace? 53 minut
Jak se chovaji a mysli lidé v organizaci ve vztahu k penézim, zodpovédnosti a 60 minut
Casu?

Jak ve firmé fidit marketing a PR, aby oba sméry skute¢né pomahaly prosperité? 66 minut
Jak maximalné zkompetentnit kazdého ¢lovéka v tymu? 70 minut
Na co opravdu nezapominejte, kdyz potfebujete v tymu opravdu schopné 59 minut
obchodniky?

Jak nastavit KPI, aby dany ¢lovék rad pfinasel vynikajici vysledky? 65 minut
Jak uc€inné nastavovat KPl a BSC? 62 minut
Jak uspésné pfipravit firmu na predani? 68 minut
Jak ve firmé uspésné ukoncit stavajici rok a naplanovat novy? 55 minut
Jak ve firmé ucinné uplatiiovat management i leadership? 63 minut

Na co se pfipravit, kdyz chcete ve firmé zavadét zmény tim nejucinnéjSim 59 minut
zplsobem?

NejcastéjSi chyby vedoucich pracovniki 61 minut
Kdy je vhodné dat lidem podil ve firmé&? Pokud vibec. 62 minut
Jak nastavit, oZivit a rozvijet “ucici se organizaci’? 56 minut
Jak do firmy pfitahovat jen vhodné zajemce o praci a vybirat z nich ty nejlepsi? 71 minut
Jak se umét divat o€ima psychologa, kdyZ vybirate lidi do tymu? 74 minut
Zpétna vazba; jak s ni pracovat, aby to opravdu fungovalo? 63 minut
Jak umét precizné ugit, trénovat a dosahovat excelentnich vysledk(? 62 minut
Jak pfipravit firmu pro statut ,ucici se organizace? 58 minut
Jak uspésné zajistovat soubéh roli maijitele firmy a jejiho feditele? 70 minut
Jak zajistit ve své firmé autonomni vedeni, abych v praci travil méné ¢asu? 75 minut
Jak v roli pfedstavitele firmy k sobé Uspésné pfitahovat talenty? 70 minut
Jak ve firmé predchazet krizi a pfijde-li, zvladnout ji co nejlépe? 67 minut
Jak uspésné vytvofit, oZivit a spustit prodej produktu €i sluzby z hlediska majitele .

. 66 minut
firmy?

Celkova stopaz videi k dneSnimu dni 36 h 02 min

Bali¢ek vzdélavani ,,Vzdélavani pro manazery“ (41 h + novy obsah)
1 uzivatel* 2-5 uzivatel( 6-10 uzivatell 11+ uzivateld
1 350 Ké/rok 3 850 Ké/rok 8 850 Kc/rok individualné

*jenom pro fyzické osoby
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Vzdélavani pro personalisty
Tato kategorie obsahuje kurzy personalistickych dovednosti ze Skoleni MBA.

Nazev a obsah kurzu Trvani

Strategické loveni talentt

Proces vybéru

Koho opravdu chci?

Kompetenéni model

Adaptacni plan

Pritahnout talenty 190 minut
Telefonat zvouci k pohovoru .
Jeden pohovor, €i vice kol? (3 h10 mm)
Uzavreni vybérového fizeni

Behavioralni interview

Zaklady moderni akvizice talentl

Jak se umét divat o€ima psychologa, kdyz vybirate lidi do tymu?

Jak do firmy pfitahovat jen vhodné zajemce o praci a vybirat z nich ty nejlepSi?
Recruitment marketing

Jak pfitahnout ty pravé kandidaty a odradit ty nevhodné?

Jak prispiva vytvoreni vhodné persony k efektivnimu naboru?

Jak dosahnout Sifeni pozitivni zkuSenosti kandidatd s organizaci? 315 minut
Jak vytvofit excelentni pracovni inzerat pfitahujici ty pravé talenty? (5 h 15 min)
Jak efektivné aplikovat online recruitment marketing?

Jak efektivné vyuzit off-line a kreativni recruitment marketing?

Jaké jsou nezbytné zaklady propagace na LinkedInu a Facebooku?
Jak spravnym pfistupem k méfeni zvysit efektivitu naboru?
Talent sourcing

Pro¢ je Boolean logika zakladem sourcingu a jak ji chapat?

Jak mlze X-ray vyhledavani zna¢né usetfit finanéni prostredky?
Jak vyhledavat na LinkedInu pomoci X-ray?

Jak vyhledavat na Xingu pomoci X-ray?

Jak vyhledavat na GitHubu pomoci X-ray? 360 minut
Jak vyhledavat na Facebooku pomoci X-ray? (6 h)
Jak vyhledavat na Stackoverflow pomoci X-ray?

Jak vyhledavat na kreativnich platformych pomoci X-ray?
Jak vyhledavat pomoci platformy LinkedIn Recruiter?
Jak vyhledavat pres bezplatnou verzi LinkedInu?

Jak vyhledavat na platformé GitHub?

Jakeé jsou zakladni nastroje a software pro sourcing?
Psychologie pfi loveni talenta

Jak spravné definovat, koho hledam?

Jak ziskat hodnotné informace z Zivotopisu?

Ukazka analyzy CV

Jak pfistupovat k analyze motiva¢niho dopisu?

Ukazky analyzy motivacénich dopistl 285 minut
Uvod do poznéani (4 h 45 min)
Principy dotazovani

Jak klast otazky a ziskat ty spravné odpovédi?

Jak poznat Clovéka jesté pred setkanim

Jak se na uchazece o praci divat o¢ima psychologa

Vybér o€ima psychologa

Celkova stopaz videi 19 h 10 min

Bali¢ek vzdélavani ,,Vzdélavani pro personalisty” (19 h + novy obsah)
1 uzivatel* 2-5 uzivateld 6-10 uzivatel 11+ uzivateld
1 150 Ké/rok 3 250 Ké/rok 7 450 Ké/rok individualné

*jenom pro fyzické osoby
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Vzdélavani pro obchodniky

Tato kategorie obsahuje dva typy Skoleni - kurzy obchodnickych dovednosti ze Skoleni MBA
a zaznamy z webinaru z zivych vysilani na rizna témata. Cena bali¢kt Skoleni zahrnuje obé
kategorie a také webinare, které vzniknou béhem doby pfedplatného.

Kurzy pro obchodniky
Nazev a obsah kurzu Trvani

Psychologie obchodu a vyjednavani

Moje role

Kdo je muj klient?

Kde a jak ziskam klienta?

Zdravy a silny vztah

Zaujeti potencialniho klienta

Jak zapficinit osobni setkani?

Hodnota. Jak ji vzbudit a ukotvit?

NevyFcené myslenky, otazky a domnénky 218 minut
Filtrovana komunikace (3 h 38 min)
BATNA

Zdanliva argumentace

Ztotoznéni a akceptace

To je drahé

Musim si to rozmyslet

UZ to mam vyreSené

Musim se o tom poradit

S timto mam nepfijemnou zkuSenost

Celkova stopaz videi 3 h 38 min
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Webinare pro obchodniky

Nazev webinare Trvani

Jak uspésné zadit jakékoli jednani? 89 minut
Jak se odliSuji uspésni obchodnici od neuspésnych? 62 minut
Jak se stat tim, kdo se dohodne vzdy, kdyz chce? 60 minut
5 Kkli¢u pro uspéch ve vyjednavani 56 minut
Jak se nebat fict si o penize? 76 minut
Jak pfi vyjednavani zvladnout kazdou namitku? 60 minut
Jak na klienta, ktery Fika ,to je drahé*? 61 minut
Ovladnéte techniky zdravé manipulace! 54 minut
Jak si navolat setkani, které povede k uzavieni obchodu? 78 minut
Jak ,ulovim®“ kazdého klienta, kterého chci? 63 minut
Jak by mél vypadat maximalné produktivni den obchodnika? 64 minut
Jak dosahnu kazdého cile, kterého chci? 65 minut
Jak vyuzit lidské kupni rozhodovani a chovani ke zvySeni zisku organizace? 74 minut
Jak uspésné vytvorit vztah na online obchodni schizce 69 minut
Jak technologicky zajistit zaZitek z online setkani, porady, vzdélavani, 48 minut
podcastu
Setfit nebo vydélavat? To je, o& tu bézi. 61 minut
Jak se vyvarovat nejCastéjSim chybam v obchodu a pfi prodeji? 77 minut
Bez ¢eho se obchodnik neobejde aneb jak zvladnout odmitnuti a udrzet si .

. . 42 min
vysoky vykon po cely den?
Vztah jako zaklad uspésného obchodu a vedeni lidi 42 min
Jak si navolat schlizku, na kterou se klient tési? 62 min
Jak vyjednavat a zvladat namitky v obchodnim rozhovoru? 73 min
Jaké otazky pouzivat na obchodni schizce, abych prodal? 55 min
Navod, jak v roli obchodnika dosahovat nadstandardnich pfijmu 57 min
Jak vyuzit emoce k uzavieni uspé&3ného obchodu? 47 min
Celkova stopaz videi ke dnesnimu dni 24 h 56 min

Bali¢ek vzdélavani ,Vzdélavani pro obchodniky* (28,5 h + novy obsah)
1 uzivatel* 2-5 uzivatelu 6-10 uzivatelt 11+ uzivatelt
1 050 Ké/rok 2 950 Ké/rok 6 750 Ké/rok individualné

*jenom pro fyzické osoby
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INTERNI FIREMNI AKADEMIE

Mate dojem, Ze néktera témata ve firmé opakujete dokola? Dokonce nékdy mate pocit, Ze jste
néco fikali uz tisickrat? Nebo odejde kliCovy zaméstnanec s pokladem v hlavé a vy pak bojujete
s jeho nahrazenim?

Predstavte si, Ze uz nemusite. Ze mate jeden systém, ve kterém velmi jednoduchym zpsobem
v8e potfebné vytvofrite a nasledné jen udrzujete aktualni. A pokud se s nékterymi tématy
nechcete zabyvat, nebo vnimate, Zze na né potfebujete odbornika, koupite si jej jen jednou a
poté uz jen tézite z toho, ze mate vSe zaznamenané a pouzitelné v jednom systému.

Obsah si bud vytvorite sami, nebo vam dame k dispozici nataceci studio, kde
pro vas budeme partakem, abyste méli vSe v potfebné kvalité a obsahu.

Sami mame vytvofené a zpracované stovky témat osobnostniho i profesniho
rozvoje, které vam bez omezeni poskytneme k dispozici. Kazdy uZivatel ma na
zaCatku pfistupna vybrana témata a daldi je mozné skrze systém jednoduse
objednat. Pravidelné se mlzete zuCastnit i zivych vysilani.

Poté uz jen rozhodujete, komu z vaSich pracovniku, klientd & dodavatell
zpristupnite které vzdélavani.

V prabéhu jejich komplexniho rozvoje vzdy vidite, ¢im zrovna prochazeji, jak jim to
jde, zda stihaji vSe v terminu a jaké maji vysledky.

Budete-li kdykoliv potfebovat pomoct s jakymkoliv tématem, jsme vam piné k
dispozici.

Cena licenci do systému je zahrnuta v cené baliCkl vzdélavani.
Licence nad ramec bali¢ku je mozné dokoupit za 100 K¢& za licenci.”

*neni dostupné pro fyzické osoby
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KONVERZACNI ANGLICTINA

Konverzaéni kurzy angli¢tiny zalozené na hrani her, které posouvaji firemni jazykové vzdélavani
na uplné novy level. Studenti se nauci v cizim jazyce myslet, zvladnou plynule konverzovat a
kromé toho se zlepsi spoluprace v tymu a mékké dovednosti jednotlivych zaméstnancl. Ceny
jsou uvedeny na osobu bez DPH.

Kurz Pocet sezeni Cena
Rychlokurz anglické plynulosti 15 10 125 K¢
Pulroéni rozvoj angli¢étiny a spoluprace 24 16 800 K¢&
Ro¢ni kurz angliétiny a mékkych dovednosti 42 25 200 K&
Anglicky teambuilding hodiny dle potfeb Individualni nacenéni
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